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☆  e-ラーニング講座の視聴について ☆ 

 

【準備する機器等について】  

①  基本的に、集合研修参加時に使用するインターネットに接続できるパソコン、タ

ブレット、スマートフォン等の機器で視聴をお願いします。 

②  集合研修同様、長時間にわたり映像・音声を視聴いただくため、安定した通信状

況下での視聴（ご自宅や職場において LAN ケーブルでインターネットに接続（最

低でも Wi-Fi 接続）されたパソコン等）をお奨めします。  

【視聴の方法等について】  

①  e-ラーニング講座の視聴は日本社会福祉士会のホームページから行います。  

https://www.jacsw.or.jp/csw/eLearning/index.html 

＊次回のアクセスの為に、「お気に入り」に登録しておくと便利です。  

②  「視聴を希望する方はこちら」をクリックし、「受講決定通知に記載されたあなた

のユーザー ID・パスワード」を入力してください。  

③  ログイン後、「日本社会福祉士会  e-ラーニング講座」のトップメニューが表示さ

れますので、「講座一覧」をクリックし、受講する講座をクリックしていきます。 

④  視聴終了後、受講証明書を発行してください。（非会員あるいは他県士会の受講者

の方は、発行した受講証明書を PDF で保存して、基礎研修専用アドレスにメール

で提出してください。）  

⑤  視聴にあたり日本社会福祉士会作成のマニュアルもご参照ください。  

https://www.jacsw.or.jp/csw/eLearning/documents/manual.pdf 

【視聴料金に関して】  

〇  当会会員は無料で視聴可能です。  

他の県士会に所属する方は、所属する県士会に視聴料金の有無を含めて、ユーザ

ー ID とパスワードをお問合せください。  

非会員の方は視聴料金が必要となります。日本社会福祉士会への手続きとお支払

いをお願いします。  

【視聴に問題がある場合の対応について（日本社会福祉士会ホームページより転載）】 

〇  視聴に問題がある場合の対応について  

視聴に問題がある場合、以下の原因が考えられます。対応方法を記載いたします

ので、対応後に改めて視聴をしてください。  

・  ネットアクセス増加が原因となり、お使いのプロバイダーで一時的にインターネ

ット回線が混雑している。  

https://www.jacsw.or.jp/csw/eLearning/index.html
https://www.jacsw.or.jp/csw/eLearning/documents/manual.pdf
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⇒しばらく時間をおいて視聴をお試しください。  

・  お使いのパソコンにて、バックグラウンドで OS やアプリの更新ダウンロードが

実行されている等の影響。  

⇒更新データの処理が完了後に再度視聴をお試しください。  

・  お使いのパソコンにて、バックグラウンドでアプリ等が起動していることにより、

パソコンの処理速度が低下している。  

⇒使用しているアプリを閉じ、視聴をお試しください。  

再生状況が改善しない場合には、動画再生画面の右下の「視聴中断」ボタンで停

止した箇所までの視聴履歴を保存していただき、視聴する日にち・時間帯などを

変え、戻った画面にあります「途中から再生」ボタンで停止した箇所から再生を

再度お試しください。  

上記全てを実施しても改善をしない場合、本会 e-ラーニングシステムの不具合も

考えられますので、「 e-learning@jacsw.or.jp」までご連絡ください。  

  

mailto:e-learning@jacsw.or.jp
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９．修了について 

（１）  修了要件  

・すべての課題の提出と、すべての e-ラーニング講座の視聴、すべての集合研修

への出席が修了の条件となります。  

・10 分以上の遅刻・中座（途中退席）・早退がある場合は修了とはなりません（遅

刻・中座・早退の詳細については、本手引きの P4 をご確認ください）  

（２）  基礎研修の研修単位について  

基礎研修は、一定の修了年限がある「認定機構に認証された研修」（以下認証研

修としての基礎研修と記述）と、修了年限のない「生涯研修制度独自の研修」（以

下、生涯研修独自の基礎研修と記述）の 2つから履修を選択することが可能です。 

 認証研修としての基礎研修  生涯研修独自の基礎研修  

認定社会福祉士  

制度の単位  
あり（分野共通 10単位）  なし  

生涯研修制度の 

単位  

認証研修 10単位＋生涯研修制

度独自の研修・実績 3.5時間 

生涯研修制度独自の研修・実

績  153.5時間 

修了年限  

期間延長期間に制限あり  （基

礎研修Ⅰの受講開始年度を含

む  6年度以内） 

修了年限期間延長期間に制限

なし  

※プログラムは共通です。  


